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Geachte heer/mevrouw Rubens,

Op morele gronden hebben wij besloten om hen die het meest direct getroffen zijn door
het handelen van NS in de Tweede Wereldoorlog financieel tegemoet te komen. U bent één
van hen. We realiseren ons dat dit uw persoonlijk leed nooit kan wegnemen. Het is, om de
woorden van de heer Salo Muller aan te halen, een kleine pleister op een diepe wond. Wij
hopen dat u onze tegemoetkoming als zodanig wil aanvaarden.

Volgend jaar is het 75 jaar geleden dat Nederland bevrijd werd van de Duitse bezetter.
Generaties zijn sindsdien opgegroeid in een vrij land. Toch is de Tweede Wereldoorlog, en de
herinnering daaraan, voor velen nog altijd levendig aanwezig.

In de Tweede Wereldoorlog heeft NS in opdracht van de bezetter treinen gereden. De
bezetter wilde met treinen bevolkingsgroepen laten vervoeren naar vernietigingskampen in
het buitenland. Het persoonlijke leed dat dit alles tot gevolg heeft gehad, is onbeschrijfelijk.
Daarmee is en blijft dit een zwarte bladzijde in de geschiedenis van ons land en ons bedrijf.

Wij zijn ons bewust van onze rol in de Tweede Wereldoorlog en bieden onze
verontschuldigingen hier voor aan. We kijken niet weg van dit verleden. De afgelopen jaren
hebben we daarom  veel aandacht besteed aan het collectief eren, leren en herdenken van
wat er in deze verschrikkelijke periode is gebeurd. Dat zullen we blijven doen.

Tegelijkertijd hebben gesprekken met nabestaanden, onder wie de heer Salo Muller, ons
doen inzien dat voor direct betrokkenen een individuele erkenning van het leed ontbrak.
Een speciale commissie onder voorzitterschap van de heer Job Cohen heeft een advies
uitgebracht hoe hier mee om te gaan. Dat advies volgen wij hierbij op.

Met vriendelijke groet,.

R.H.L.M. van Boxtel
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Dear Mr/Mrs/Ms Rubens,

We have decided to make, as a moral gesture, an individual payment to those who were
the most directly affected by NS’ actions during the Second World War. You are one of
those people. We realise that this gesture can never take away your personal distress. In the
words of Salo Muller it is a small plaster on a deep wound. We hope that you will accept our
compensation as such.

Next year is the 75th anniversary of the liberation of the Netherlands from German
occupation. Generations have grown up in a free country since then. Nevertheless, the
Second World War and the memories of it still live on for many people.

During the Second World War, NS operated trains on the occupier’s instruction. The occupier
wanted to transport ethnic groups to extermination camps in other countries. The personal
suffering caused is indescribable. Therefore, it was and remains a dark chapter in the history
of our country and of our company.

We are aware of our role in the Second World War and sincerely apologise for that. We are
not ignoring this. We have honoured the collective remembrance and learnings from the toll
of the suffering experienced in that terrible period and shall continue to do so.

At the same time, conversations with surviving relatives such as Salo Muller have made
us aware that there has not yet been an individual recognition of the suffering of those
directly affected. A special committee under the chairmanship of Mr. Job Cohen has made
recommendations about how this should be addressed. We are hereby acting on those
recommendations.

Yours sincerely,

Roger van Boxtel
CEO of NS


